


MODALITÉS Playmobil 50 ans et protection des données

– 50% sur le 2e jouet Playmobil

Offre de remboursement différé du 1er octobre au 16 novembre 2024 Pour

obtenir votre remboursement :

1. Achetez, simultanément 2 jouets Playmobil entre le 01/10/2024 et le 16/11/2024
inclus.

2. Connectez-vous sur le site https://www.offreplaymobil50ans.fr/ et complétez le
formulaire de participation avec vos coordonnées complètes, dans les 20 jours
suivant l’achat, dimanches et jours fériés inclus (date du ticket de caisse / de la
facture faisant foi).

3. Téléchargez une copie de votre ticket de caisse unique, original et entier (ou de votre
facture) sur lequel/laquelle vous aurez entouré la date d’achat, le prix et le libellé des
2 produits Playmobil.

4. Téléchargez les photos des code-barres des 2 jouets achetés en barrant
préalablement ces derniers (bien laisser les 13 chiffres visibles).

5. Téléchargez et saisissez votre IBAN présent sur votre RIB. ATTENTION, le nom
apparaissant sur votre RIB doit être le même que celui du bénéficiaire de l’offre
(celui que vous saisirez sur le formulaire de participation en ligne) et votre compte
doit être domicilié en France.

6. Validez votre participation.

Offre valable du 01/10/2024 et le 16/11/2024 inclus pour tout achat simultané de 2 jouets
Playmobil. Offre limitée à la France métropolitaine (Corse & Drom inclus) et limitée à une
demande par foyer (même nom, même adresse et/ou même IBAN), même adresse email,
même personne et/ou même adresse IP. Offre non cumulable avec toute autre opération
promotionnelle en cours. Si votre participation est complète et conforme, vous recevrez votre
remboursement de 50% du produit le moins cher (ticket de caisse ou facture faisant foi) par
virement bancaire sous 4 à 6 semaines à compter de la date de réception de votre demande
conforme. Toute demande incomplète, transmise après la date limite de participation et/ou non
accompagnée des pièces justificatives requises dans les modalités de l’opération sera
considérée comme nulle. Les participations avec une adresse email jetable (ex : yopmail,
maildrop ou encore trashmail) ne seront pas acceptées.

L'organisme responsable est Playmobil France, joignable par email à l’adresse
DPO.F@playmobil.fr ou par téléphone au 0169112730 ; ZAC du bois Chaland 12 Rue des Pyrénées
CS 80338 91029 LISSES CEDEX.
En soumettant votre demande de participation, vous consentez à ce que vos données
personnelles transmises soient collectées et traitées par Sogec Gestion, pour le compte de
Playmobil, dans le cadre de la gestion de l’opération promotionnelle FP38 PLAYMOBIL
uniquement. Les types de données suivants peuvent être traités dans ce cadre : Civilité, Nom,
Prénom, Email, Adresse postale, Complément d'adresse, Code postal, Ville et IBAN. La base
juridique du traitement est votre consentement, conformément à l'article 6, paragraphe 1, point
a), du RGPD. Vous pouvez révoquer ce consentement à tout moment en envoyant un
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email à DPO.F@playmobil.fr. S'il existe une relation contractuelle, la base juridique est l'article 6,
paragraphe 1, point b) du RGPD. Les données sont conservées pendant une durée de 6 mois
après la clôture de l'opération par Sogec Gestion et 2 ans par Playmobil à compter de la date de
votre participation. Si vous avez accepté de recevoir des communications commerciales et des
newsletters de Playmobil, nous supprimerons vos données lorsque ces dernières ne seront plus
nécessaires aux fins susmentionnées ou si vous avez retiré votre consentement. Au-delà de
l'existence de la relation contractuelle, les données ne seront conservées que si nous y sommes
obligés ou autorisés.
Les données à caractère personnel sont amenées à être transmise à des sous-traitants et
susceptibles d’être transférées hors U.E au Maroc ou à Madagascar. Afin d’être conforme au
droit européen, le transfert de ces données est encadré par des clauses contractuelles, pour
garantir un niveau de protection suffisant des données à caractère personnel.
Conformément à la loi « Informatique et Libertés » du 6 janvier 1978 modifiée, au Règlement
(UE) 2016/679 et conformément aux articles 15 et suivants du RGPD, vous disposez d’un droit
d’accès, de rectification, d’opposition, de portabilité, d’effacement, de limitation sur les données
personnelles vous concernant en contactant Playmobil via l’adresse e-mail DPO.F@playmobil.fr.
Vous disposez également du droit de définir des directives générales et particulières définissant
la manière dont vous entendez que soient exercés ces droits après votre décès. Vous avez le
droit d’introduire une réclamation auprès de la Commission Nationale de l’Informatique et des
Libertés (CNIL), autorité de contrôle en charge du respect des obligations en matière de
données à caractère personnel. Pour prendre connaissance des pratiques de Playmobil en
matière de protection des données personnelles, vous pouvez consulter notre politique de
confidentialité en suivant ce lien https://bit.ly/ppdpmf.
Les participants autorisent Sogec Gestion à procéder à toutes vérifications concernant leur
identité, leur domicile ou leur achat. Toute indication fausse ou erronée entraine l’invalidation
immédiate de la demande. Pour toutes informations complémentaires, vous pouvez contacter
le Service Consommateurs sur le site de l’offre via la page « Contact » en rappelant le N° de
l’offre FP38 PLAYMOBIL.
Playmobil France SARL - RCS Evry N° 324896091
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