
Renseignements essentiels:

Attention: N'exposez pas l'appareil à des températures élevées. Tenez-le éloigné des
sources de chaleur et évitez la lumière directe du soleil.

SIM: taille NANOSIM. Ligne unique, n'accepte pas les cartes doubles ou multiSIM. Pour
un fonctionnement correct de l'appareil, la carte SIM doit contenir des données
(minimum 500 mégaoctets) et des appels.

Températures extrêmes: n'exposez pas la smartwatch à des températures 
extrêmement élevées ou basses. Les températures supérieures à 40 °C ou inférieures à 0
°C peuvent endommager la batterie et réduire sa capacité de charge et la durée de vie 
de l'appareil. L'exposition directe à la lumière du soleil peut surchauffer l'appareil et
endommager les composants internes.

Chargement de la batterie: utilisez le chargeur et l'adaptateur de 5V1A inclus dans la boîte de la
montre. Ne chargez pas l'appareil avec un ampérage supérieur à 5V1'5A, cela pourrait
endommager la batterie. Chargez l'appareil pendant 4 heures au maximum. Essayez de ne pas
utiliser la montre lorsque le niveau de la batterie est inférieur à 5 %. 
Ne rechargez jamais la batterie lorsque la montre est mouillée ou humide. La batterie de la
smartwatch contient du lithium, un matériau inflammable qui doit être manipulé
correctement. 

Garantie: Pour bénéficier de la garantie, il est nécessaire que l'appareil n'ait pas été 
altéré. N'essayez pas d'ouvrir ou de démonter la montre. La smartwatch contient de
petits composants qui peuvent présenter un risque d'étouffement en cas d'ingestion, et
une manipulation incorrecte des composants internes peut causer des dommages
irréversibles à l'appareil. La batterie est garantie pour 6 mois.

Résistance à l'eau: IP68. À utiliser uniquement en eau douce, à une profondeur 
maximale de 1 mètre et pour une immersion de 30 minutes. Évitez l'exposition directe à
l'eau salée, au chlore ou aux savons qui pourraient endommager les joints de protection.
Une utilisation incorrecte peut endommager l'appareil de façon permanente. La 
garantie ne couvre pas les dommages causés par l'eau. Ne convient pas aux activités
aquatiques. Assurez-vous que le couvercle de la carte SIM est bien en place et bien 
fermé. 

MANUEL DE L'UTILISATEUR



Avertissements de sécurité

1.Batterie au lithium :
La batterie de la montre connectée contient du lithium, un

Utilisez uniquement le chargeur fourni avec l'appareil. L'utilisation

incendies, voire des explosions.

2.Températures extrêmes :
N'exposez pas la montre connectée à des températures
extrêmement élevées ou basses. Des températures supérieures à
40°C ou inférieures à 0°C peuvent endommager la batterie, réduire
sa capacité de charge et la durée de vie de l'appareil.

3.Recyclage et élimination corrects :
Ne jetez pas l'appareil ou la batterie dans les déchets ménagers. La
batterie au lithium doit être recyclée conformément aux
réglementations locales. Utilisez les points de recyclage autorisés
pour les appareils électroniques.

4.Ne pas démonter l'appareil :
N'essayez pas d'ouvrir ou de démonter la montre connectée. Elle
contient de petits composants qui peuvent présenter un risque
d'étouffement s'ils sont avalés, et une manipulation incorrecte des
composants internes peut causer des dommages irréversibles à
l'appareil.

5.Protection contre l'eau :
Bien que l'appareil puisse être résistant à l'eau, il n'est pas adapté
aux activités aquatiques prolongées ni à une immersion dans de
l'eau chaude. Évitez l'exposition directe à l'eau salée, au chlore ou
aux savons, car ils peuvent endommager les joints de protection.

6.Éviter le contact avec des produits chimiques :
Évitez le contact de l'appareil avec des produits chimiques agressifs
tels que les détergents, les huiles ou les nettoyants industriels, car
ceux-ci peuvent endommager le matériau de la montre et
compromettre son bon fonctionnement.

7.Ne pas laisser en plein soleil pendant une longue période :
Ne laissez pas la montre connectée exposée à la lumière directe du
soleil pendant des périodes prolongées, comme à l'intérieur d'une
voiture ou sur des surfaces extérieures. L'exposition directe au soleil
peut provoquer une surchauffe de l'appareil et endommager ses
composants internes.



Microphone 

Emplacement de 
carte NANOSIM

Écran tactile

Caméra 2MP

Roulette

SOS Bouton

Haut-parleur

Grupo SaveFamily S.L. ne peut être tenu responsable d'une mauvaise utilisation de
l'appareil.

Recyclage et élimination appropriée: Ne jetez pas l'appareil ou la pile avec les ordures
ménagères. La pile au lithium doit être recyclée conformément aux réglementations
locales. Utilisez les points de recyclage agréés pour les appareils électroniques.

Tenir à l'écart des produits chimiques: Évitez tout contact de l'appareil avec des 
produits chimiques agressifs tels que les détergents, les huiles ou les nettoyants
industriels, car ils peuvent endommager le matériau de la montre et compromettre son
fonctionnement.

Cette montre intelligente n'est pas un dispositif médical. Les données sont indicatives.
Consultez un médecin si vous constatez des irrégularités dans votre état de santé.

Appareil

MODELO:
Longue durée de vie de
la batterie: 680 mAh longue
durée.
Taille de l’ecran: 1,96”.
AMOLED, Gorilla Glass
Version: Android 8.1



ÉTAPE 1
Faites glisser le fermoir

métallique et positionnez
la boucle pour qu'elle 

s'insère dans les trous.

Bracelet en tissu

ÉTAPE 2
Ajustez les bretelles.

Insérez la SIM dans la montre. 
Veuillez d’abord retirer le code PIN de la SIM 

depuis un téléphone portable avant de l’insérer. 
Assurez-vous qu’elle dispose de données mobiles et de couverture réseau. 

Cela vous permettra d’éviter des erreurs lors de l’installation.

Bracelet en silicone

Comment insérer la carte SIM

Comment mettre la sangle



Principales fonctions

1+2=?

1
3

2
4

CHRONOMÈTRE. Accéder au chronomètre.

CALCULATRICE. Accédez à la calculatrice sur la montre où vous pouvez faire tous les
calculs que vous voulez.

APP STORE. Accédez aux applications que vous pouvez télécharger sur votre montre.

PAS. Accédez au podomètre de la montre pour connaître le nombre de pas
comptabilisés.

MATH. Entraînez-vous au calcul mental avec un jeu de mathématiques.

AGENDA. Permet d'accéder à l'agenda de l'horloge. Les tâches et activités sont
ajoutées à partir de l'application.

WHATSAPP. Permet d'envoyer et de recevoir des messages sur le réseau sécurisé
Whatsapp de la montre.

ALARME. Permet de visualiser les alarmes configurées et activées à partir de l'APP.

DIALER. Permet de composer un numéro de téléphone non enregistré dans
l'application pour passer un appel. Il est activé et désactivé à partir de l'application.

CONTACTS. Permet d'afficher les contacts enregistrés dans l'application pour passer et
recevoir des appels. Le répertoire Antispam une fois que les numéros de l'App ont été
saisis.

RÉGLAGES. Réseau mobile, WiFi, Bluetooth, paramètres de verrouillage de l'écran, 
paramètres de volume, paramètres de luminosité, profils audio, style de démarrage, 
veille, redémarrage, arrêt, outils de nettoyage et plus encore.
MESSAGERIE. Permet d'envoyer des messages audio, vocaux et vidéo, et de recevoir 
des messages audio et textuels.

APPELS VIDÉO. Permet d'effectuer des appels vidéo individuels ou de groupe. Il est
recommandé d'utiliser cette fonction lorsque la montre est connectée au WI-FI.

HISTOIRE. Accéder à l'historique des appels de la montre.

APPAREIL PHOTO.: Permet de prendre des photos et d'enregistrer des vidéos. L'image
sera stockée dans la "Galerie" de la montre. Cliquez sur l'icône dans le coin inférieur
gauche pour accéder à la galerie.

SMS. Permet d'envoyer et de recevoir des messages texte.

CAMÉRA MAGIQUE : Caméra qui vous permet d'ajouter des filtres et des cadres
amusants.

QR CODE. Permet de trouver les codes QR pour l'enregistrement et le téléchargement
de l'application.

GALERIE. Permet de visualiser les photos et vidéos enregistrées.



CALENDRIER. Consulter le calendrier mensuel.

QUESTIA. Un jeu de questions-réponses créé avec l'intelligence artificielle,
garantissant que les questions ne se répètent pas. Au début, l'utilisateur
choisit une catégorie établie ou en tape une qu'il souhaite. Après avoir mis
ses connaissances à l'épreuve, il obtient un score. Ce score est ensuite
comparé dans un classement avec d'autres appareils participants.

ENREGISTREUR VOCAL : Enregistrez autant d'audios que vous le souhaitez et
sauvegardez-les.

PARAMÈTRES DE VERROUILLAGE DE L'ÉCRAN. Vous pouvez définir le 
verrouillage de l'écran de la montre et entrer dans les modes de verrouillage du
visage, du motif et du code PIN.

THERMOMÈTRE. Mesurez votre température grâce au thermomètre de la montre. 
Cette smartwatch n'est pas un dispositif médical. Les données sont indicatives. 
Consultez un médecin si vous détectez des irrégularités dans votre santé.

SANTÉ. Elle mesure votre pouls, votre tension artérielle et votre niveau d'oxygène.
Cette smartwatch n'est pas un dispositif médical. Les données sont indicatives.
Consultez un médecin si vous détectez des irrégularités dans votre santé.

SPOTIFY. Permet d'écouter de la musique directement depuis l'application sur
votre montre.

INTELIGENCE ARTIFICIELLE. Répond à toutes tes questions par texte ou par voix.
C'est la première IA sûre conçue pour les enfants.

METEOKID. Informe de la situation météorologique actuelle et de celle des
prochains jours, aussi bien dans la ville où se trouve l'utilisateur de la montre que
dans celle qu'il saisit.

JEUX. Sélection de jeux interactifs pour s'amuser à l'heure de l'horloge.

MUSIQUE. Lire la musique stockée sur votre appareil. *Pour transférer de la musique sur la
montre, utilisez un câble USB magnétique à 4 broches et assurez-vous que la musique est 
au format MP3.

LECTEUR VIDÉO. Accède à la liste des vidéos enregistrées par la montre.
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1

Fonctions dans Paramètres

RÉSEAUX MOBILES. Permet de configurer le réseau de données.

WIFI. Permet de configurer le réseau de données.

BLUETOOTH. Vous pouvez connecter la montre via Bluetooth.

RÉGLAGES DU VOLUME. Permet d’ajuster le volume multimédia, les alarmes et
la tonalité de la montre.

RÉGLAGES DE LA LUMINOSITÉ. Permet d’ajuster l’intensité de la luminosité.

PROFILS AUDIO. Permet de configurer le profil audio de la montre entre
général, silencieux et extérieur.

STYLE D’ACCUEIL. Vous pouvez modifier l’affichage du menu principal.

SUSPENDRE. Vous pouvez configurer la durée pendant laquelle la montre reste
en veille.

REDÉMARRER. Redémarrage de la montre.

ÉTEINDRE. Arrêt de la montre.

OUTILS DE NETTOYAGE. Options pour nettoyer les tâches, divers caches et 
accéder à l’explorateur de fichiers.

PLUS. Options supplémentaires.

Informations sur l’appareil :
Vous pouvez consulter la version

du logiciel et l’IMEI de la montre. 

Vidage acoustique : Permet 
d’éliminer l’eau résiduelle du

microphone et du haut-parleur de

la montre.

Date et heure : Configurez la date

et l’heure.

Langues : Changez la langue de

votre montre.



Pas de 
couverture
ou pas de
carte SIM

Connexion 
WiFi

Couverture ou
connexion de 

données activée

WiFi activé ou 
désactivé

Bluetooth
activé ou 
désactivé

Couverture ou
connexion de

données 
désactivée

Appel 
manqué

Pile faible ou
absence de 

pile

Aucune 
notification

Pile faible ou
absence de 

pile

Icônes de votre



App SaveFamily : Inscription
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Lorsque vous sélectionnez « Quel parent êtes-vous ? », cet écran s’affiche.
Vous devez alors indiquer quel lien vous avez avec l’enfant qui utilisera la
montre, en appuyant sur l’icône correspondante.

Bienvenue ! Si c’est la première fois que vous utilisez nos services, cliquez sur
S’INCRIRE. Si vous avez déjà un compte chez SaveFamily, saisissez
l’adresse e-mail et le mot de passe associés à celui-ci.

Si vous avez cliqué sur S’INCRIRE, les champs suivants apparaîtront
à remplir. Veuillez entrer une adresse e-mail et un mot de passe pour confirmer
votre inscription sur SaveFamily. Le mot de passe doit comporter entre 8 et 16
caractères et au moins un chiffre. Il ne doit contenir ni espaces, ni lettres
majuscules, ni signes de ponctuation.
 Exemple: croissant1010

Une fois vos identifiants saisis, il est temps d’associer la montre à l’application.
Scannez en cliquant sur l’icône orange ou saisissez manuellement le REGCODE*
du dispositif.
*Selon le modèle de montre que vous avez acheté, vous trouverez cette information aux
emplacements suivants :

-
-
-
-
-

SAVEWATCH: Vous pouvez la trouver à l’intérieur de la boîte du boîtier ou dans l’icône du menu.
ICONIC PLUS 2: Vous pouvez la trouver à l’intérieur de la boîte du boîtier ou dans l’icône du menu.
SLIM: Vous pouvez la trouver sous la boîte ou dans l’icône du menu.
ENJOY: Vous pouvez la trouver à côté du bracelet ou dans l’icône du menu.
SENIOR: Vous pouvez la trouver à côté du bracelet ou dans l’icône du menu.



L'inscription fonctionnera directement s'il s'agit du premier appareil
(administrateur) à être associé. Sinon, un avertissement s'affichera et vous
devrez autoriser ce nouvel appairage depuis l'application.

À l’étape 1, vous devrez saisir l’adresse e-mail avec laquelle vous vous êtes inscrit(e) sur
SaveFamily. Ensuite, cliquez sur « Recevoir un code ». C’est à cette adresse que nous
enverrons un code d’accès pour définir un nouveau mot de passe.

À l’étape 2, saisissez le code à six chiffres que vous avez reçu par e-mail. La réception
de ce code peut prendre quelques minutes. S’il n’apparaît pas, veuillez vérifier le
dossier Spam.

À l’étape 3, vous devrez définir le nouveau mot de passe en le saisissant deux fois.
Il doit contenir entre 8 et 16 caractères et au moins un chiffre. Il ne doit pas contenir
d’espaces, de majuscules ni de signes de ponctuation. Une fois défini, cliquez sur
« Complet » et le processus sera complété avec succès.

Si vous ne vous souvenez pas de vos identifiants de connexion, cliquez sur « Récupérer
le mot de passe » Cela lancera le processus de création d’un nouveau mot de passe.

*

* *

Récupérer le mot de passe
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1 Nous sommes sur l’écran d’accueil
du menu principal.

- Au centre de l’écran, nous
trouvons quatre sections : 
« Soutien », « Fonctions »,
« Paramètres du compte » et
« Ajustements ». 

- Dans la partie inférieure de l’écran,
il y a également quatre sections :
« Accueil » (actuel), « Fonctions »,
« Carte » et « Messages ».

Dans la partie supérieure gauche
de l’écran « Accueil », nous
choisissons quelle montre est
contrôlée depuis l’application.
Cela ne se produit que si au
moins un deuxième appareil
a été ajouté.

Menu principal
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2
1

Connexion à distance. Nous pouvons
prendre une photo depuis l'application
en utilisant la caméra de la montre et
activer l'écoute à distance. Pour
l'écoute, il est nécessaire d'insérer le
numéro de téléphone de la personne
qui va écouter ce qui se passe autour
de l'appareil.

Agenda. C’est ici que sont créés les
contacts que la montre peut appeler.
Il s’agit d’un répertoire anti-spam. Une
fois le premier numéro inséré, la
montre ne pourra appeler et recevoir
des appels que des numéros figurant
dans cette liste.

Ne pas déranger. Grâce à cette fonction,
nous définissons des horaires pendant
lesquels seuls les services SOS et GPS

fonctionnent. Lorsqu’elle est activée,
seule l’heure est affichée, ce qui est
idéal pendant les heures de classe, par
exemple. 

Appels vidéo. Les appels vidéo peuvent
être individuels (de l’utilisateur à la
montre) ou en groupe (de plusieurs
utilisateurs vers la montre).

Activité. Nous accédons aux données
de santé de l’utilisateur : ses pas, les
calories brûlées, la distance parcourue
ou le nombre de fois qu’il/elle bouge
pendant le sommeil. Pour améliorer le
suivi des mouvements, il est nécessaire
d’entrer la longueur de foulée en
centimètres de l’utilisateur.

Contrôle des applications de
divertissement. Fonction parentale
permettant d’activer ou de désactiver
les applications pendant certaines
périodes ou indéfiniment.

Semainier. Dans cet espace,
les événements de l’utilisateur de la
montre sont programmés.

Si vous avez cliqué sur « Soutien »,
trois options s’affichent.

Le premier lien donne accès à notre
site web, et si vous cliquez sur 
« Pouvons-nous vous aider ? », vous
pourrez lire les questions fréquentes.

« Contactez-nous » est dédié aux
demandes personnalisées, où vous
pouvez écrire directement à l’équipe
de SaveFamily avec votre question, 
comme illustré dans 2 .

Menu principal : Soutien

Menu principal : Fonctions



Appeler. Appelez l’utilisateur via
l’application en saisissant le numéro
de téléphone associé à la montre. 

Envoyer des récompenses. Attribue des
points à l’utilisateur lorsqu’il atteint des
objectifs.

Localisez votre SaveFamily. Localisez la
montre dans n’importe quel endroit
en émettant un son.

Santé. Accedi ai dati sulla salute
raccolti dal dispositivo:-
-
-
-

Rythme cardiaque
La pression artérielle
L’oxygène du sang
Mesure de la température corporelle

Ce n’est pas un dispositif médical. En
cas de doute, veuillez consulter un
professionnel de santé.

« Carte » est l’une de nos fonctions principales. Grâce
à elle, vous pouvez savoir où se trouve l’utilisateur
à tout moment.

a En cliquant sur cette icône, vous pouvez
actualiser la position actuelle de la montre.

En cliquant sur cette icône, vous pouvez
accéder aux paramètres GPS.

Informations sur la situation de la montre :
adresse, date/heure et niveau de batterie. Il
est possible de changer l’icône de SaveFamily
par n’importe quelle autre image.

b

c

Utilisation des applications. Affiche le
temps d’utilisation et les applications
les plus utilisées.

Faire des amis. Fonction talkie-walkie
permettant de connecter jusqu’à quatre
montres du même modèle et d’envoyer
des messages vocaux entre elles.

Rappel d'inactivité. Permet à la montre
de notifier l’utilisateur s’il ne bouge pas
pendant une certaine période de temps.
Journal d’appels. Liste des appels entrants
et sortants sur la montre.

Économiseur d’écran. Définissez l’image
que vous souhaitez comme fond d’écran
du cadran. Cela ne peut être fait que
depuis l’application, pas directement
sur la montre.

Certaines fonctions dépendent du modèle que vous utilisez. Si une fonction
n’apparaît pas dans votre application, assurez-vous que l’appareil que vous
utilisez est compatible.

*

Menu principal : Carte
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b
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Pour accéder aux paramètres GPS,
cliquez sur le bouton en forme de roue
dentée situé en haut à droite de l’écran.

Il existe trois réglages possibles :
Type de carte, Localisation LBS et
Fréquence de localisation.

Dans le réglage « Type de carte », vous pouvez choisir comment la carte sera
affichée : en mode Standard ou Satellite.

Dans le réglage « Localisation LBS », vous pouvez activer ou désactiver ce type de
localisation. Nous recommandons de le désactiver, car la localisation GPS
est plus précise..

Dans « Fréquence de localisation », vous choisissez à quelle fréquence la position de
la montre est mise à jour. Nous recommandons de maintenir le mode veille activé
et de localiser manuellement pour une meilleure autonomie de la batterie
de la montre.

1

3

1

2

2

2

1

Type de carte
1

Carte : Paramètres GPS

Localisation LBS
2

Fréquence de
localisation

3



Si vous avez sélectionné « Zone de sécurité », vous devez appuyer sur le bouton
pour la définir. Il est possible de configurer jusqu’à 3 zones.

Ensuite, choisissez le rayon de la zone de sécurité, donnez-lui un nom (par
exemple « Parc »), puis cliquez sur « Fait ! ». Elle sera enregistrée dans
cette section.

Si vous avez sélectionné « Historique des itinéraires », vous pouvez connaître les
lieux où l’enfant a été durant les dernières 24 heures. Vous choisissez l’intervalle
horaire qui vous intéresse, et si vous souhaitez un affichage interactif ou une
visualisation complète.

Vous pouvez accéder aux fonctions
GPS en bas de la carte, après avoir
fait glisser les informations de la
montre. Deux fonctions sont
disponibles : Zone de sécurité et
Historique des itinéraires, comme
illustré en 2 .

Carte : Fonctions GPS

Zone de Sécurité
Historique des

itinéraires
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1
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Alarmes. Configurez jusqu’a trois
alarmes sur la montre.

App Store. Installez, désinstallez
et mettez à jour les applications
de l’appareil.

Langue de l’appareil. Sélectionnez
la langue de l’appareil.

Ajoutez d’autres montres SaveFamily.

Supprimez le compte utilisé sur SaveFamily.

Accédez à la liste des appareils SaveFamily associés à
votre compte.

d

Vérifiez qui est l’administrateur et quels membres de la
famille sont liés à la montre.

Accédez à la politique de confidentialité de l’utilisateur
de SaveFamily.

Configurez le nom d’utilisateur, le sexe, le numéro de
téléphone et l’adresse e-mail de contact.

a

Modifiez le mot de passe que vous utilisez pour accéder
à votre compte SaveFamily.

b

Consultez le code d’enregistrement unique de l’appareil
SaveFamily.

Déconnectez-vous de la session en cours. Vous devrez
vous souvenir de vos identifiants pour vous reconnecter.

Blocage des numéros. Activez ou 
désactivezs l’option permettant
uniquement aux contacts enregistrés
d’appeler la montre, et accédez à la liste des
numéros inconnus ayant tenté de la joindre.

Mode économie d’énergie de nuit. Activez
ou désactivez l’option permettant à la
montre de se déconnecter automatiquement
de tous les réseaux entre 22h00 et 6h00.

Menu principal : Paramètres du compte

Menu principal : Ajustements

Description



Programmation à distance. Depuis
l’application, vous pouvez
redémarrer, éteindre ou réinitialiser
la montre aux paramètres d’usine.
IMPORTANT : il n’existe pas d’option
« Allumage à distance », la montre
doit toujours être allumée
manuellement.

Fuseau horaire. Choisissez le format
de l’heure (12h/24h) et le fuseau
horaire de la montre (ex. GMT+2:00).

Agenda SOS. Attribuez jusqu’à
trois contacts d’urgence. Si
l’utilisateur déclenche une alerte SOS,
la montre appellera automatiquement
e premier contact. En cas de
non-réponse, elle appellera le second,
puis le troisième. Si personne ne
répond, elle recommencera le cycle
jusqu’à ce que quelqu’un réponde.

Paramètres WiFi de la montre.
Connectez l’appareil à un nouveau
réseau WiFi.

Liste des alertes. L’application reçoit des
notifications si une alerte SOS est
envoyée depuis l’appareil, si l’utilisateur
sort d’une zone de sécurité définie ou
si la batterie est faible.

Alertes SMS. Choisissez si vous souhaitez
recevoir un SMS lorsqu’une alerte SOS
est déclenchée ou lorsque la batterie est
faible. Vous devrez indiquer le numéro de
téléphone auquel ces messages doivent
être envoyés.
Réglage du volume de l’appareil.
Configurez le volume des médias, de la
sonnerie et des alarmes.

Désactiverles fonctions. Activez ou
désactivez le clavier de numérotation
ou le positionnement GPS de l’appareil.

Démarrege et arrêt programmes.
Configurez l’allumage et l’extinction
automatiques de la montre à l’heure
que vous souhaitez.

Menu principal : Messages
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SaveWatch Plus 2 Bands & DAS 

Bands
2100 MHz (B1)
1800 MHz (B3)
2600 MHz (B7)
900 MHz (B8)
B20 (800 MHz)

Low Limit (dBm)
20.3
18.8
18.8
18.8
18.8

High Limit (dBm)
25.7
25.7
25.7
25.7
25.7

Verdict
PASS
PASS
PASS
PASS
PASS

La fonction « Messages » est très pertinente dans l'application. Elle est très efficace pour
maintenir des conversations rapides avec l'utilisateur de la montre, aussi bien au
niveau individuel qu'en groupe.

1 Nous visualisons l'écran qui apparaît en appuyant sur « Messages ». Vous pouvez
maintenir une conversation individuelle directe avec l'utilisateur de la montre
ou une conversation de groupe/familiale avec d'autres membres de la famille
qui ont préalablement lié l'appareil à leurs téléphones.

Conversation individuelle entre l'utilisateur de la montre et la personne qui
utilise l'application. Il est possible d'envoyer des messages texte et vocaux,
des images et des emojis.

Conversation de groupe/familiale entre l'utilisateur de la montre et les
personnes qui ont lié l'appareil à leur application. Il est possible d'envoyer des
messages texte et vocaux, des images et des emojis.
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SUPPORT:
Scannez cette QR et accédez à notre bibliothèque de tutoriels vidéo:

SaveFamily déclare que ce produit est conforme à la législation européenne applicable
suivante :
- 2014/53/UE – Directive relative aux équipements hertziens (RED)
- 2011/65/UE – Directive RoHS (Restriction des substances dangereuses)

Je ne peux pas enregistrer la montre :
- Assurez-vous d'avoir saisi correctement le REGCODE.
- Si vous essayez d'enregistrer l'appareil avec un autre utilisateur, l'utilisateur principal
doit autoriser l'enregistrement.

L'appareil ne se connecte pas à Internet
Vérifiez que la carte SIM dispose d'un accès aux données. Insérez la carte SIM dans un
téléphone portable et déconnectez le WIFI du téléphone portable. Essayez maintenant
de naviguer sur l'internet. Connectez le service de données en itinérance.

Pas d'autonomie de la batterie
- Assurez-vous que vous utilisez un adaptateur de courant de 5V1A.
- Vérifiez que la carte SIM a un solde de données actif.

Configurer l'APN
Si les données Internet de l'appareil n'ont pas été activées automatiquement, cliquez 
sur le bouton ci-dessous pour accéder aux codes APN.

Service d'assistance

Note : L'entreprise se réserve le droit d'innover
et de modifier les composants, les
caractéristiques techniques, les couleurs, les
manuels et les logiciels des appareils.

Grupo SaveFamily S.L.
Barrio Samano-Vallegón 13, 39709, 
Castro Urdiales, Cantabria, Spain

Contact:
info@savefamilygps.com
www.savefamilygps.com
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