
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE
Marketplace Auchan.fr

Article 1 – Identification du vendeur

L’entreprise Gonflante, Société par Actions Simplifiée Unipersonnelle (SASU) au capital de 500 €,
immatriculée au RCS de Narbonne sous le numéro 898 015 789, dont le siège social est situé au 201
rue du Canigou, 11480 La Palme, France. TVA intracommunautaire : FR31 898015789. Représentée
par son Président, Monsieur Loïc Viandier. L’entreprise Gonflante intervient en qualité de vendeur
professionnel sur la Marketplace Auchan.fr.

Article 2 – Champ d’application

Les présentes Conditions Générales de Vente s’appliquent à toutes les ventes de produits réalisées par
L’entreprise Gonflante auprès de consommateurs via la Marketplace Auchan.fr. Elles régissent
exclusivement la relation contractuelle entre L’entreprise Gonflante et le client.

Article 3 – Produits

Les produits proposés à la vente sont ceux figurant sur la Marketplace Auchan.fr au jour de la
commande. Chaque produit est accompagné d’un descriptif permettant au client de connaître ses
caractéristiques essentielles.

Article 4 – Prix

Les prix sont indiqués en euros, toutes taxes comprises (TTC). Ils sont applicables au moment de la
validation de la commande. Les frais de livraison éventuels sont précisés avant la confirmation de la
commande.

Article 5 – Commande

Toute commande passée sur la Marketplace Auchan.fr implique l’acceptation pleine et entière des
présentes CGV. La commande devient définitive après validation du paiement et confirmation par
email.

Article 6 – Paiement

Le paiement est effectué par l’intermédiaire de la plateforme sécurisée Auchan.fr. L’entreprise
Gonflante n’a pas accès aux données bancaires du client.

Article 7 – Livraison

Les produits sont livrés à l’adresse indiquée par le client lors de la commande. Les délais de livraison
sont indiqués sur la fiche produit et peuvent varier selon la destination.

Article 8 – Droit de rétractation

Conformément à l’article L221-18 du Code de la consommation, le client dispose d’un délai de 14 jours
à compter de la réception du produit pour exercer son droit de rétractation, sans justification. Les frais
de retour sont à la charge du client, sauf indication contraire.

Article 9 – Garanties légales

Les produits bénéficient de la garantie légale de conformité et de la garantie contre les vices cachés,
dans les conditions prévues par la loi.



Article 10 – Responsabilité

L’entreprise Gonflante ne saurait être tenue responsable des dommages résultant d’une mauvaise
utilisation des produits ou du non-respect des instructions fournies.

Article 11 – Données personnelles

Les données personnelles collectées sont traitées conformément à la réglementation en vigueur et
dans le respect de la politique de confidentialité applicable.

Article 12 – Loi applicable et litiges

Les présentes CGV sont soumises au droit français. En cas de litige, les tribunaux français seront seuls
compétents.


